Civil Rights Notification

Under the applicable federal civil rights statutes, any individual in the United States who believes
he or she was discriminated against because of his or her race, color or national origin, age, sex,
or disability, can file an administrative complaint or file a civil action in an appropriate court of
law seeking redress. An individual may also file a complaint if they believe they were
discriminated against in relation to housing because of their familial status or religion. Filing an
administrative complaint is generally not required before filing a civil action in a court.

Federally Assisted Programs and Federally Conducted Programs

The Progress Fund receives periodic grant from the Community Development Financial
Institutions Fund of the U.S. Department of the Treasury. The Department requires public
notification of the following civil rights processes.

Any person eligible to receive benefits or services from the Department of the Treasury or its
recipients is entitled to those benefits or services without being subject to prohibited
discrimination. The Office Civil Rights and Equal Employment Opportunity (ORCE) which
enforces various federal statutes and regulations that prohibit discrimination in Treasury
financially assisted and conducted programs or activities. If a person believes s/he has been
subjected to discrimination and/or reprisal because of membership in a protected group,
then that person may file a complaint with ORCE.

The Department of the Treasury will conduct investigations of civil rights complaints filed
against recipients of financial assistance under any of its programs and will conduct pre and
post award compliance reviews. If discrimination is found, the Department of the Treasury can
defer action on an application for federal financial assistance, issue a cautionary letter, or as an
ultimate consequence deny funding. Independently of any possible actions to be taken by the
Department of the Treasury, courts have interpreted that Title VI provides a private right of
action.

To conduct the investigation, the Department will:
e receive and review the complaint,
e determine jurisdiction and identify the issues,
e determine approaches to complaint resolution,
e prepare a report of investigation,
e issue letters of findings and resolution,
e prepare and issue settlement agreements; and
e monitor the resolution of issues in a settlement agreement.

After the investigation is complete, OCRE will write an investigative report and the parties will
be notified of the result. If necessary, steps will be taken to remedy any determination of
discrimination and/or noncompliance.

Section 504

Section 504 states that no otherwise qualified individual with a disability in the United States
shall, solely by reason of her or his disability, be excluded from the participation in, be denied
the benefits of, or be subjected to discrimination under any program or activity receiving federal
financial assistance.



General Requirements

Title VI states that no person in the United States shall, on the ground of race, color, or national
origin (including limited English proficiency), be excluded from participation in, be denied the
benefits of, or be subjected to discrimination under any program or activity receiving federal
financial assistance.

The Age Discrimination Act states that no person in the United States shall, on the basis of age,
be excluded from participation in, be denied the benefits of, or be subjected to discrimination
under any program or activity receiving federal financial assistance.

Title IX states that no person in the United States shall, on the basis of sex, be excluded from
participation in, be denied the benefits of, or be subjected to discrimination under any education
program or activity receiving federal financial assistance.

How to file a discrimination complaint with the Department of the Treasury

To file a program discrimination complaint, send a complaint letter to: U.S. Department of the
Treasury, Director, Office Civil Rights and Equal Employment Opportunity, 1500 Pennsylvania
Ave, N.W., Washington, DC 20220 or email the following address: crcomplaints@treasury.gov
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Notificacion de derechos civiles

Segun los estatutos federales de derechos civiles aplicables, cualquier individuo en los Estados Unidos que crea
fue discriminado por su raza, color u origen nacional, edad, sexo,

o discapacidad, puede presentar una queja administrativa o presentar una accion civil en un tribunal de

ley que busca reparacion. Una persona también puede presentar una queja si cree que fue discriminada

en relacioén con la vivienda debido a su situacion familiar o religion. Por lo general, no es necesario presentar una
queja administrativa antes de presentar una accién civil ante un tribunal.

Programas con asistencia federal y programas dirigidos a nivel federal

El Fondo de Progreso recibe una subvencion periodica del Fondo de Instituciones Financieras de
Desarrollo Comunitario del Departamento del Tesoro de Estados Unidos. El Departamento requiere notificacion
publica de los siguientes procesos de derechos civiles.

Cualquier persona elegible para recibir beneficios o servicios del Departamento del Tesoro o sus destinatarios
tiene derecho a esos beneficios o servicios sin estar sujeta a discriminacion prohibida. La Oficina de

Derechos Civiles e Igualdad de Oportunidades en el Empleo (ORCE), que hace cumplir varios estatutos y
reglamentos federales que prohiben la discriminacién en programas o actividades del Tesoro que reciben
asistencia financiera y se llevan a cabo. Si una persona cree que ha sido objeto de discriminacion y/o represalias
por su pertenencia a un grupo protegido,

entonces esa persona podra presentar una denuncia ante la ORCE.

El Departamento del Tesoro llevara a cabo investigaciones de quejas de derechos civiles presentadas

contra beneficiarios de asistencia financiera bajo cualquiera de sus programas vy llevara a cabo revisiones de
cumplimiento previas y posteriores a la adjudicacion. Si se determina discriminacion, el Departamento del Tesoro
puede aplazar la accidon sobre una solicitud de asistencia financiera federal, emitir una carta de advertencia o, como
consecuencia final, negar la financiacion. Independientemente de las posibles acciones que pueda tomar el

Departamento del Tesoro, los tribunales han interpretado que el Titulo VI establece un derecho de accién
privado.

Para llevar a cabo la investigacion, el Departamento:
« recibir y revisar la queja,
« determinar la jurisdiccion e identificar los problemas,
« determinar enfoques para la resolucién de quejas,
* preparar un informe de investigacion,
* emitir cartas de conclusiones y resolucion,
* preparar y emitir acuerdos de solucion; y
» monitorear la resolucién de problemas en un acuerdo de conciliacion.

Una vez completada la investigacion, la OCRE redactara un informe de investigacion y las partes
ser notificado del resultado. Si es necesario, se tomaran medidas para remediar cualquier determinacion de
discriminacion y/o incumplimiento.

Seccion 504

La Seccion 504 establece que ninguna persona con una discapacidad calificada en los Estados Unidos
sera, Unicamente por razén de su discapacidad, excluido de la participacion, se le negaran los beneficios o estara
sujeto a discriminacion en cualquier programa o actividad que reciba asistencia financiera federal.
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requerimientos generales

El Titulo VI establece que ninguna persona en los Estados Unidos, por motivos de raza, color u origen nacional
(incluido el dominio limitado del inglés), sera excluida de la participacion en, ni se le negara el

beneficios de, o estar sujeto a discriminacion bajo cualquier programa o actividad que reciba asistencia financiera
federal.

La Ley de Discriminacién por Edad establece que ninguna persona en los Estados Unidos, por motivos de edad, sera
excluida de participar, se le negaran los beneficios o sera sometida a discriminacion.
bajo cualquier programa o actividad que reciba asistencia financiera federal.

El Titulo IX establece que ninguna persona en los Estados Unidos sera excluida, por motivos de sexo, de
participar, se le negaran los beneficios o sera objeto de discriminacion en ningun programa o actividad educativa que
reciba asistencia financiera federal.

Como presentar una queja por discriminacion ante el Departamento del Tesoro

Para presentar una queja por discriminacion en el programa, envie una carta de queja a: Departamento del Tesoro
de EE. UU., Director, Oficina de Derechos Civiles e Igualdad de Oportunidades en el Empleo, 1500 Pennsylvania
Ave, NW, Washington, DC 20220 o envie un correo electrénico a la siguiente direccion: crcomplaints@treasury.gov
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